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Kundetilfredshed.

Vi ma indrgmme, at det har taget laengere tid end beregnet, at komme helt pa plads efter vores ombygning og udvidelse
af produktionen. Sidelgbende med ombygningen har vi, som tidligere naevnt igangsat et Lean projekt. Det betyder, at vi
samlet set allerede har faet et mere effektivt produktionsflow med feerre fejl.

Vi vil nu gerne sparge vore kunder og samarbejdspartnere, om der er andre steder og omrader, hvor | mener, vi kan blive
jer en endnu bedre leverandar. Vi vil naturligvis ogsa gerne hgre, om der er noget, | mener vi er gode til. Sa hjeelp os med
at blive en endnu bedre leverandgr af el-tavle lgsninger, ved at bruge nogle f& minutter pd at besvare vedlagte
spgrgeskema (2 sider). .... P& forhand tak. John Fly, direktar

PS! | er ogsa altid meget velkomne til at kontakte mig p& 9668 2602 / jfs@dania-electric.dk om bl.a. ris og ros.

Projektering
Vi udfarer projekteringsopgaver af el-tavler. Vi arbejder med programmerne CADDY ++ og PCschematic. Da disse

programmer er de mest benyttede indenfor el-tavle projektering betyder det, at vi og vore kunder gensidigt kan arbejde
videre med projekterne. Har evt. ngermere om projektering hos Benny Bo Hansen tIf. 9668 2606 / bbh@dania-electric.dk

Komponent salg
Flere og flere af vore kunder kagber Igse-komponenter hos Dania Electric A/S. Det ggr de, fordi vi kan tilbyde hurtig

levering af kvalitetskomponenter og til konkurrencedygtige priser. Kab og forespgrgsler pa el-komponenter rettes til Niels
Erik Gjettermann Direkte 9668 2607 / neg@dania-electric.dk

Leveringstiden
Vores normale standardleveringstider er:

Ordrer under kr. 20.000 -2 ugers standardleveringstid

Ordrer over kr. 20.000 -3 ugers standardleveringstid
Vi far ord for at veere meget fleksible og imgdekommende ogsé nar det geelder leveringstiderne, sd kontakt os hvis | far
behov for at fa en hurtigere leveringstid.

PS! Leveringstiderne kan erfaringsmaessigt godt blive lidt leengere i forbindelse med helligdage og sommerferien.

Vi gnsker jer en rigtig god sommer
Dania Electric A/S

John Fly

PS! Som vedheeftet PDF fil falger kundespargeskema (3 sider).
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